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aquagir
Construire les outils
pour passer à l’action
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C

                est un dispositif 
d’accompagnement de bout en bout pour 
l’ensemble des collectivités 
territoriales afin de faciliter leur passage à 
l’action sur la gestion de l’eau (mesure 41 
du Plan Eau)

                 s’appuie sur l’ensemble des 
expertises et compétences de ses 
membres, acteurs publics et privés, pour 
vous apporter tous les contenus, outils,  
ressources et réponses à vos questions 
nécessaires à vos projets 
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Moteur de recherche des 
financements

Place de 
marchéRetours 

d’expérience 

Plateforme 
d’assistance
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Vraiment  
Vraiment
Vraiment Vraiment est
une agence de design d’intérêt 
général.

Nous participons à plusieurs réseaux structurants de 
l’innovation publique (27ème Région, Halles Civiques; 
Chaire ENA/ENSCI) et participons régulièrement au 
débat public - par des articles, des événements, les 
réseaux sociaux - sur les sujets de transformation 
publique, de prospective, de ruralités et d’urbanités.

Nous animons le site autrementautrement.com, dédié 
aux débats sur la transformation publique. Nous 
avons les yeux ouverts sur l’innovation publique dans 
le monde entier, via des voyages d’études, les 
activités de l’OCDE et de régulières interventions à l’
étranger. Nous sommes fiers de travailler auprès de 
clients publics de toutes tailles, sur tous les territoires

(du plus métropolitain au plus rural), et de savoir 
aussi bien écouter et améliorer le quotidien des 
agents de terrain que parler aux ministres.

Vraiment Vraiment est composé d’une vingtaine de 
designers qui ont tous fait le choix de travailler pour 
les acteurs publics. De la fabrication de mobilier 
urbain temporaire à l’amélioration des algorithmes 
publics en passant par la réinvention des outils des 
travailleurs sociaux ou au prototypage d’un nouvel 
accueil, nous avons une centaine de projets à notre 
actif et sommes capables de mobiliser toute la 
palette des compétences et outils du design, en 
cohérence, au service de l’amélioration de l’action 
publique. 

Pionniers du design des politiques publiques en 
France et en Belgique, les designers, architectes, 
urbanistes et analystes politiques de Vraiment 
Vraiment accompagnent les acteurs publics et les 
organisations qui oeuvrent au service de l’intérêt 
général, pour leur donner les moyens de se 
prendre pied dans le réel pour mieux le changer.

Le design offre des outils précieux de perception, 
d’analyse, de participation, de conception et de 
formalisation : c’est un des (nombreux) sens de 
notre nom - nous cherchons à créer les conditions 
pour que les choses importantes arrivent 
Vraiment, Vraiment.

Nous travaillons sur les lieux, les parcours et les 
futurs de l’action publique, en nourrissant nos 
approches de la matière tirée d’immersions auprès 
des agents et des citoyens / habitants / usagers et 
de veilles créatives qui nous mènent autant sur les 
rivages des oeuvres méconnues de la 
science-fiction que dans les rapports les plus 
arides d’experts. Nous imaginons concrètement la 
ville de demain, en prêtant attention à ses usages 
présents et futurs. Nous oeuvrons à la 
revitalisation tangible et participative des territoires 
ruraux comme urbains.
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La boite à outil aquagir 

Les idées reçues

Les outils terminés
Les outils en cours de conception

Le kit de 
responsabilité 

Le kit du coût et 
financement 

Le kit de l’élu
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Ce que nous 
avons fait
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Les ateliers usages 

9 nov
BDT - Paris

20 nov
ANEB - Nancy

1 fev
CGLE - Rennes

15 fev
SDDEA - Troyes

12-13-14 dec
Atelier visio
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Offre de service
Water Family
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Une offre d’accompagnement



18

L’adaptation aux données du territoire
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Les idées 
reçues
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Où 
allons-nous ?
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En partenariat avec Seban avocats

Kit responsabilité
de l’élu
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LA PROMESSE
Permettre à l’élu de mieux lire son périmètre de 
responsabilité et de trouver de manière simple 
des réponses “accessibles” à une sélection de 
situations du quotidien.

Les objectifs :
- Appréhender les acteurs responsables de 

la gestion de l’eau sur plusieurs 
compétences

- Pouvoir rentrer dans le sujet par 
différentes porte d’entrée
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1 poster - approche 
concentrique
Cette affiche comprend : 

- Une boussole des responsabilités de l’
élu·e classées par compétences : 
Assainissement collectif et non-collectif, 
Prévention des inondations, Gestion des 
milieux aquatiques, Eau potable.

- Les questions que les élu·es se posent 
(correspondant à des situations 
précises) classées par compétence 
thématique

- Les autres personnes également 
responsables pour chaque question.
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1 poster - approche matricielle

Toutes les responsabilités des 
acteurs sont mises au même 
niveau dans une matrice 
permettant de qualifier les types 
de responsabilités. 
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5 cahiers thématiques
Ces cahiers comprennent : 

- les fiches détaillées rattachées à chaque thématique qui explicitent 
pour chaque question les responsabilités des différents acteurs.



• •

1 fiche explicative
par situation / question
Ces fiches permettent : 

- de visualiser les types de 
responsabilités engagées pour chaque 
acteur (pénale ou administrative) 

- les obligations principales

- les actions à faire et les conséquences 
en cas de manquement, en fonction de 
cas de figures précis
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1 annexe

Cette annexe comprend : 

- un glossaire

- le volet “Qui fait quoi dans votre collectivité 
?” du kit de l’élu

- le volet “Quels sont les documents en 
vigueur sur votre territoire ?” du kit de l’élu
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Le kit coût
& financement
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LE PRINCIPE
- Faire comprendre aux élus le fonctionnement du 

SPEA et les enjeux du coût et du financement
- Aider les élus à discuter de la  tarification de l’eau

Les objets :
- Une affiche A1 sur le cycle de l’eau
- Un canvas séquencé en 3 temps

- 1. état des lieux de la structure de coûts
- 2. opportunités de financement
- 3. Le prix de l’eau au regard de l’équation et d’arbitrage

- Un guide pour éclairer la démarche (les questions, des 
informations, des exemples, etc)

- Des cartes pour appuyer l’animation
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Couverture, éditorial et mode d’emploi
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Carte du petit cycle de l’eau
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Canva des coûts et financements
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Guide de la démarche

Contenu rédigé, livret en cours de mise en forme
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Carte arbitrages
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Le kit
de prospective
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Promesse

Constat
● Les élus témoignent d’un besoin de projection sur l’

état de la ressource à l’avenir
● Il existe de nombreux outils basés sur la donnée
● Mais l’approche exclusive par la donnée peut-être un 

frein à la projection, il faut accompagner l’approche 
par la donnée d’une approche par la médiation

● Il n’existe pas de socle méthodologique (médiation) 
pour aider les acteurs de l’eau (structure de bassin, 
Sage, etc.) pour conduire ce type de démarche sur le 
territoire
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Promesse

Et si…
● Il existait un guide basique pour accompagner les acteurs 

de l’eau pour conduire une démarche de prospective ?
● Un guide qui s’appuie sur les données tout en les 

traduisant de manière sensible et lisible ?
● Un guide qui outille la mise en dialogue territorial ?
● Un guide pratique qui permet de rendre l’exercice 

accessible, désirable et concret tant aux acteurs de Sage 
(élus, habitants, etc.) ?
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Merci 


